
Sector  turismo/ turism & leisure
 F l u k e  S t u d i o



Un buen
Marketing 360º

Contenidos

1.	 Fluke Studio
2.	 Servicios
3.	 Marketing 360º
4.	 Branding
5.	 Diseño Web
6.	 Social Media
7.	 Publicidad Ads
8.	 Fotografía y audiovisual
9.	 Publicidad Off
10.	Eventos y RRPP / PR
11.	 Equipo
12.	 ¡Gracias!



Un estudio especializado en Branding y 
Marketing Digital. Estamos aquí para ofre-
cerles soluciones integrales de marketing 
y branding adaptadas específicamente 
para el sector de la hostelería y turismo.

En el competitivo mundo de la industria 
hotelera, sabemos que destacarse y cap-
tar la atención de los clientes es funda-
mental. Nuestro enfoque se centra en 
aprovechar al máximo las oportunidades 
digitales y construir una identidad de mar-
ca sólida para impulsar el crecimiento de 
su negocio.

¡Crear marca e impulsar la marca 
al siguiente nivel!

Fluke Studio

Empezaremos por conocerte, conocer 
tu proyecto y ver los objetivos que de-
seas conseguir para poder crear un plan 
de marketing a tu medida en base a tus 
necesidades. Un plan de Marketing  para 

llevar a tu empresa al siguiente nivel.

Si tenemos que crear marca, trabajare-
mos todo el universo de tu marca desde 
el concepto a las distintas aplicaciones 
que tu marca puede desarrollar. El diseño 
gráfico nos ayudará para encontrar lo que 

te gusta. Estilo propio, personalizado y 
elegante.

No te olvides de estar y de llevar tu mar-
ca a las distintas redes sociales donde se 
encuentra tu público objetivo. Crearemos 
todo para que tus redes sean estética-

mente perfectas y cumplan su objetivo 
en Marketing Digital.

Servicios
Marketing 360º Branding Social Media



Hotel & Restaurants

Our marketing services specialize in help-
ing hotels and restaurants thrive in today’s 
competitive market. With our expertise, 
we can create effective strategies to at-
tract more customers, increase bookings, 
and enhance your overall brand presence. 
Whether you need assistance with online 
advertising, social media management, 
search engine optimization, or content 
creation, we have the skills and knowl-
edge to deliver exceptional results.

Strategy & Customer service

Digital marketing, we also offer reputation 
management services to help you main-
tain a positive online image. We’ll moni-
tor and respond to customer reviews and 
comments, ensuring that your hotel or 
restaurant is portrayed in the best light 
possible.

Our ultimate goal is to increase your reve-
nue and help you establish a strong brand 
presence in the hospitality industry.

Nuestro enfoque en Fluke se basa 
en la colaboración estrecha con 
nuestros clientes. Queremos en-
tender a fondo su visión, objetivos 
y desafíos para poder ofrecer solu-
ciones personalizadas y efectivas. 

Nuestro equipo altamente 
capacitado y apasionado trabajará 
codo a codo con ustedes para im-
plementar estrategias de market-
ing y branding que impulsen el cre-
cimiento de su negocio y generen 
resultados tangibles.



Servicios de Marketing 360 enfocado a Hoteles / 
Restaurantes:

En Fluke Studio, nos especializamos en ofrecer 
soluciones de marketing digital integrales y en-
focadas específicamente en la industria turística. 
Nuestra experiencia y conocimiento nos permit-
en ayudar a hoteles a crecer en el mundo digital 
y maximizar su presencia online para atraer a un 
público más amplio y potenciar sus ingresos. Tra-
bajamos de la mano con nuestros clientes para de-
sarrollar estrategias personalizadas que se alineen 
con sus objetivos y resalten sus fortalezas únicas.M
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El concepto de lujo va más allá de los servicios y 
comodidades que un hotel ofrece; se trata de una 
experiencia que se destaca por su exclusividad, at-
ención al detalle y calidad excepcional. En Fluke 
Studio, entendemos la importancia de transmitir 
estos valores en el marketing de una marca de lujo. 

Nuestras estrategias se centran en crear una ima-
gen de marca sofisticada y cautivadora que atraiga 
a un público exigente y lo conecte 
emocionalmente con el hotel..
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En Fluke Studio, comprendemos que el 

branding es la esencia de la identidad de una mar-

ca. Para generar nuevas marcas, nos centramos 

en la creación de una imagen de marca que evo-

ca emociones de paz, serenidad y bienestar. Uti-

lizamos colores suaves, tipografías elegantes y 

elementos visuales que reflejan la naturaleza y el 

entorno costero. Además, nuestros mensajes de 

marca se centran en resaltar los valores del “Slow 
Beach,” como la relajación, el disfrute del tiempo 

en pareja y la conexión con la naturaleza y la cul-

tura local. El objetivo es captar la atención de los 

viajeros que buscan una experiencia única y mem-

orable.

Loan Estudio Project (Tenerife) / Belleza & Spa

Evermine Project (Barcelona) / Moda Sostenible

In-nova Project / 

Innovación y emprendimiento

C  A  L  M  A   Project / 

Marketing 360º con Calma

“Somos Luz”

El concepto de “Slow Beach” representa una experi-

encia única de lujo y bienestar en un entorno natural 

y relajado. Nuestro enfoque es destacar la belleza 

y tranquilidad del entorno costero, ofreciendo a los 

huéspedes la oportunidad de desconectar del ajetreo 

diario y disfrutar de momentos de calidad en pareja. 

Nuestro equipo de marketing se enfoca en resaltar 

los aspectos idílicos y acogedores del hotel, así como 

las instalaciones de wellness & spa, la deliciosa gas-

tronomía local y las habitaciones con cuidada estética 

natural para crear una narrativa encantadora y atrac-

tiva que atraiga a los viajeros en busca de una experi-

encia relajante y rejuvenecedora.

Concepto



Comitas Hotels Project (Menorca) / Hotel Menorca
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Diseño Web:

Nuestro equipo de diseñadores web expertos en 

crear sitios web atractivos y funcionales que refle-

jan la esencia de minimal  y elegante del servicio y 

branding. La experiencia de navegación del usuar-

io se optimiza para resaltar las características úni-

cas del hotel y su entorno. Además, incorporamos 

elementos visuales acorde a la línea y estilo, llam-

adas a la acción estratégicas para fomentar las 

reservas y la interacción con el hotel.
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Social Media:

En las redes sociales, contamos la historia de su 

hotel / restaurante, la experiencia a través de 

contenido visualmente atractivo y mensajes inspi-

radores. Creamos una comunidad en línea alre-

dedor del hotel, interactuando con los seguidores 

y compartiendo experiencias auténticas de los 

huéspedes. Nuestro enfoque es construir una 

base de seguidores comprometidos que anhelen 

la experiencia “chic & exclusive”.

Community Management (RRSS):

Nuestro equipo de community man-

agers se encarga de interactuar con la 

comunidad online, respondiendo a pre-

guntas, generando conversaciones y 

promoviendo la marca, la esencia. Fo-

mentamos el diálogo positivo, relajado, 

responsable, y el compromiso para crear 

una relación sólida y duradera con los 

seguidores. Haremos de cada cuenta 

social, una experiencia de inspiración y 

tendencia única e idílica con el objetivo 

de crear engagement.  
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Campañas Digitales / Publicidad en Ads:

Nuestras campañas digitales en plataformas 

como Google Ads, Google Hotel Ads, Facebook e 

Instagram Ads se centran en mostrar la belleza de 

de su negocio y su oferta única. Utilizamos seg-

mentación estratégica para llegar a audiencias 

interesadas en escapadas románticas, disfrutar 

de tiempo de calidad en pareja y experiencias de 

bienestar.

En Fluke Studio, sabemos que los influencers 

juegan un papel fundamental en la promoción 

de marcas y experiencias únicas. Nos encarga-

mos de identificar y colaborar con influencers 

cuyos valores y estilo se alineen con la experi-

encia que el hotel busca transmitir. Buscamos 

crear conexiones genuinas que resuenen con 

los viajeros interesados en disfrutar de momen-

tos de calidad y bienestar en entornos naturales 

y relajados.

Creamos contenido cautivador que resalta la 

magia de la experiencia que el hotel ofrece. 

Nuestro equipo de redacción crea textos in-

spiradores y emotivos que transmiten el en-

foque en el bienestar, la conexión con la nat-

uraleza y la experiencia relajada. A través de 

imágenes y videos de alta calidad, capturamos 

la belleza del entorno costero, invitando a los 

viajeros a sumergirse en esta experiencia única. 

Nos aseguramos de que el contenido refleje la 

autenticidad y el encanto de esta experiencia 

paradisíaca junto al Atlántico.

Influencers

Contenido
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Producciones Audiovisuales:

Nos enorgullece utilizar equipos de última gener-

ación para garantizar la más alta calidad en nues-

tras fotografías y vídeos. Contamos con cámaras 

de alta resolución, lentes versátiles, equipo para 

fotografía aérea y equipos de iluminación profe-

sionales que nos permiten capturar cada detalle 

con precisión, calidad y creatividad.

Creamos videos cautivadores y sensacionales que 

capturan la esencia de cada espacio, destacando 

sus instalaciones, actividades y el entorno idílico 

compuesto de una alta exquisitex en su calidad 

profesional . 
Vídeo con dron aéreo para campaña TV  / Junta de Andalucía.
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Packaging Le Room Service

Servicios Publicidad y Creatividad offline:

El branding y la comunicación se encuentra en 

todo lo que trabajamos y al igual que trabajamos 

el medio online a la perfección, no debemos per-

der de vista los medios offline, van de la mano y 

con un mismo sentido. Trabajamos las piezas of-

fline acorde a la estrategia de marca online en 

una misma sintonía adaptando cada pieza al me-

dio y buscando las mejores soluciones para cada 

necesidad. Nos encargamos de buscar las me-

jores imprentas del mercado y trabajamos con 

excelentes contactospara sacar los artes finales al 

detalle con el máximo espléndor.

Lona Gran Vía (Madrid) / Campaña My Hixel

Mupi (Sevilla) / Campaña My Hixel

Stand para Sedna Led Project/

Lux Live London

Merchandising Farmacia Buzo
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Servicios PR (Eventos & Relaciones Públicas):

Contamos con experiencia de Relaciones Públi-

cas y Eventos para hoteles resort de 5 estrellas, 

creamos conceptos distintos y diseñamos experi-

encias únicas y personalizadas para cada evento. 

Organizamos eventos exclusivos y colaboramos 

con influencers y medios relevantes para promov-

er marcas y lanzamientos. Nos aseguramos de 

que todo el evento salga a la perfección, desde la 

idea, el diseño, la comunicación hasta la captac-

ión de los asistentes, la comodidad del espacio, 

decoración, medios, publicidad, confort de nues-

tros invitados  etc. Cuidamos para que la marca se 

posicione como un referente de confort, calidad y  

bienestar. 

Diseño gráfico de minutas menús, tarjetas, diseño 
online y cobertura en redes sociales de eventos de 
distintas temáticas.

Málaga
       Eventos



En Fluke Studio, creemos en la colab-

oración y el trabajo en equipo como la 

clave del éxito. Nuestro equipo está 

compuesto por profesionales apa-

sionados y altamente capacitados en 

diversas áreas del marketing digital. 

Trabajamos de cerca con nuestros cli-

entes, incluido el equipo del hotel, para 

comprender a fondo sus necesidades 

y metas. Nuestro enfoque es brindar 

una atención personalizada y una co-

municación fluida para garantizar que 

la estrategia de marketing sea coher-

ente con la visión y los valores del 

hotel / Restaurante.

Equipo

Contamos con un equipo de colaboradores pro-

fesionales y emprendedores en marketing  digi-

tal y especializados en cada área para cubrir las 

necesidades de nuestros clientes: área de co-

municación y estrategia, fotografía y audiovis-

ual, contenido y copywriter, diseño gráfico etc.

Colaboradores:



Ana Méndez
Responsable de Marketing  y  comunicación / 
Dirección de Arte / Creación de contenido Digital 
/ Emprendedora para el cambio y Ganadora en la 
European Innovation Academy. 

Lda. en Publicidad y RRPP por la Universidad de 
Sevilla. Máster en Dirección de Marketing y Gestión 
comercial – ESIC.  Posgrado en Diseño Gráfico y 
formación en Branding y Dirección 
creativa (Escuela CEI).

MBA + Digital Marketing en la escuela 
The Power MBA.

*Premio a Mejor Creatividad de Branded Content 
en la campaña de publicidad «El Debatex» con X 
de Mixta (grupo Mahou, San Miguel) por el famoso 
Smile Festival, festival del humor en publicidad a 
nivel nacional.



Formación
& proyectos
Licenciada en Publicidad y RRPP con más de 10 años de 
experiencia en marketing, comunicación + creatividad, 
trabajando para cliente in situ, en agencias de Publici-
dad, consultoras de comunicación, estudios creativos y 
productoras audiovisuales. Brand Manager, proyectos y 
campañas a nivel nacional e internacional para empre-
sas. Creando estrategias de marketing, plan de acciones 
y ejecución de las mismas. Marketing 360º + Dirección 
de Arte, Estrategia, Design Thinking, Branded Content. 
Proyectos y cuentas: 

Atrevia, Starwars; Playmobil; Iberdrola; Ecovidrio, 
Airbus; Mahou, Cines Artesiete, MyHixel, Boho Club Re-
sort Marbella etc.
 

Formación en Emprendimiento y liderazgo femenino: 

Una de las 24 mujeres españolas participantes del Pro-
grama Transnacional “Emprendedoras para el cambio” 
de la escuela #EOI junto con la Universidad de Oulu, Fin-
landia. #Womenpreneurs4Change Business Woman Fin-
landia - España. fPlaza Project 2019/2020. Inspiring Girl.

*Gira de Mujeres Weekend organizado por Coca Cola 
Company e Impact Hub Madrid.

* Premio a mejor proyecto de emprendimiento e idea 
más innovadora por la Universidad de Sevilla del progra-
ma Áurea 2020. European Innovation Academy, un Boot-
camp de emprendimiento internacional organizado por 
Google y las Universidades de Berkeley y Stanford.

Certificada por AWE PROGRAM. Departamento de Es-
tado de EE.UU. (Thunderbird) + Escuela de Negocios de 
EE.UU. Thunderbird, (DreamBuilder) + Arizona State Uni-
versity. (2020)

*European Coworkings IV edition - EOI + Impact Hub Ma-
drid (2021) Spain (Seville) - Poland (Gdansk).
 

https://www.linkedin.com/in/anamenper/





Gracias ;)
F l u k e  S t u d i o

Contacto
+34 / 649 858 640 

hola@flukestudio.com  / flukestudiocreativo@gmail.com

Sevilla / Málaga / Teletrabajo en remoto y presencial

Conciencia sostenible y compromiso


